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  أولاً : التمھید :

 :  كلمة رئیس مجلس الإدارة -1

 في اً ھام اً دور یلعب للشركات السلیمة الحوكمة بمبادئ الالتزام بأن اً راسخ إیماناً  Ooredoo تؤمن  

    .المساھمین حقوق وحمایة المستثمرین ثقة تعزیز في مما یساھم العالمي ، المستوى على الشركة أداء تعزیز

 .  Ooredoo مجموعة عبر المھنیة والمساءلة والممارسات التكامل ثقافة تعزیزب ملتزم الإدارة مجلس إن

 في الرائدة الشركات العالمیة العشرین واحدة من تكون لأن Ooredoo فیھ تسعى الذي الوقت ذات وفي

 حوكمة مجال في الریادة موقع تحتل أن إلى تھدف فإنھا ،2020 عام  بحلول العالم في الاتصالات مضمار

 ھذا في الممارسات أفضل باعتماد اً متعلق الأمر یكون عندما خاصة المقدمة ، في تمركزھا خلال من الشركات

  .المجال

 في ولا شك ،  Ooredoo مجموعة وإدارة مراقبة مھمة والإدارة التنفیذیة العلیا الإدارة مجلس إلى أسُندت لقد

 . قیادیة مراكز یتبوءون الذین أولئك قبل من والمساءلة والموضوعیة الالتزام تتطلب الھامة المسؤولیة ھذه أن

 مجلس أعضاء على یقتصر لا الأخلاقي ، والسلوك الشركات لحوكمة السلیمة بالمبادئ الالتزام فإن ذلك ومع

 ھذا من  .  Ooredoo في العاملین جمیع عاتق على تقع ولیةؤمس إنھا بل والإدارة التنفیذیة العلیا ، الإدارة

 التنفیذ موضع ووضعھا الشركات حوكمة وسیاسات مبادئ على التعرف الموظفین كافة على یتعین المنطلق

  .الیومي عملھم خلال والممارسة

 الذي ھذا ، الشركات حوكمة دلیل أیدیكم بین نضع أن سرورنا دواعي من فإنھ ، الغایة ھذهاً لوتحقیق

 توضیح بالإضافة إلى ولة ،ؤوالمس الفاعلة والإدارة بالمراقبة یتعلق فیما وسیاساتھاOoredoo  فلسفة یوضح

 عن بالإفصاح یتعلق وما الموظفین ، والأخلاقیات المھنیة لجمیع والسلوكیات ، المعتمدة الداخلیة الضوابط

  .المساھمین حقوق وحمایة ،والشفافیة المعلومات 

 

 

  

  

 ثاني آل سعود بن محمد بن الله عبد

  الإدارة مجلس رئیس                                                                                     
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  تعاریف :  -2

في تطبیق أحكام ھذا الدلیل ، تكون للكلمات والعبارات التالیة المعاني الموضحة قرین كل منھا ، ما   

  لم یقتض السیاق معنى آخر : 

  .  Ooredoo: مجلس إدارة شركة مجلس الإدارة  -

 .  Ooredoo: رئیس مجلس إدارة شركة  الرئیس -

- Ooredoo:  مساھمة عامة شركة)Ooredoo .( 

والتي تسیطر علیھا إداریاً بصورة مباشرة  Ooredoo : الشركات التابعة ل Ooredooمجموعة  -

 .  Ooredoo مباشرة ، وتظھر نتائجھا المالیة في النتائج المالیة الموحدة ل أو غیر 

المجلس (الرئیس ولة عن تنفیذ قرارات وتوجیھات وتعلیمات ؤ: الإدارة المس الإدارة التنفیذیة العلیا -

 أمامھ مباشرة) .  ونولؤالمس ونالآخر ونالتنفیذی یرونالتنفیذي والمد

 .  Ooredoo: مجالس إدارات الشركات التابعة لمجموعة  الإدارات مجالس -

 .   Ooredoo : الرئیس التنفیذي لالرئیس التنفیذي  -
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  : الشركات ثانیاً : حوكمة

  وأھمیتھا : الشركات حوكمة -1

 ككل ، والبیئة والمجتمع الاقتصادیات على الشركات تأثیر بمدى الوعي ازداد العولمة ، عصر في         

 وتنشر تضع أن حٍ مل لٍ الشركات بشك یطالب الجمیع وبات المالیة ، والأسواق والمستثمرین الحكومات وعلى

   .الآخرین المصالح وأصحاب المساھمین حقوق لحمایة بالصرامة تتسم حوكمة سیاسات

 یوجد لا الآن حتى أنھ إلا واسع ، نطاق على - الحوكمة - المصطلح استخدام شیوع من وبالرغم  

 یتم الذي النظام أنھا على الشركات حوكمة تعریف یمكن وببساطة ،  .الشركات لحوكمة علیھ متفقٌ  تعریفٌ 

 القرارات لاتخاذ المتبعة والسیاسات والقواعد النظام ھیكلیة من ویتألف  .الشركة وإدارة توجیھ خلالھ من

 وتوجیھ إدارة عملیة إلى یشیر الشركات حوكمة مفھوم فإن وعلیھ ،  .أھدافھا وتحقیق الشركة ونؤبش المتعلقة

 الإرشادیة ، والقواعد والمبادئ العمل ، وسیاسة التنظیمي الھیكل بدورھا تشمل العملیة وھذه الشركة ،

التنفیذیة  والإدارات الإدارة مجلس بین والعلاقة المراقبة ، وآلیات والخارجیة ، الداخلیة والسیاسات

  .العلاقة ذوي من المصالح وأصحاب والموظفین

 الأساسیة القانونیة والالتزامات الشركة تحكم التي الأنظمة مجرد من أبعد ھو ما إلى وبالنظر  

 یجابيالإ التأثیر إلى ترتقي أن الناجعة الشركات حوكمة ممارسات شأن من فإن موظفیھا ، على المفروضة

 في المتغیرة الظروف لمتطلبات تلبیة والمساءلة ، الشفافیةوتفعیل لرفع الأداء  الموظفین سلوكیات على

  .المستثمرین ثقة على والحفاظ الشركة

اً ھدف لیس ةجید ةحوكم یشكل ما ذلك أن الشركات ، لحوكمة سلیم موحد نموذج یوجد لا نھإوحیث   

 الوضع بتطور تتطور حوكمة وقواعد سیاسات یتطلب الأمر فإن مستمرٍ ، رٍ تطو مسألة ھو ما بقدر اً محدد

 سلیمة حوكمة وممارسات سیاسات اتباع Ooredoo مجموعة على یتوجب فإنھ تقتضیھ . علیھ ، الذي

  .الاعتبارات من وغیرھا والأعراف المحلیة القوانین مع یتواءم بما وتفعیلھا

  الشركات : حوكمة وفلسفة الشركة قیم -2

 تسھم الشركات حوكمة ممارسة أن تامة قناعة على تھا المختلفةاوإدار Ooredoo إدارة مجلس إن  

 الذي الأساس السلیمة الشركات حوكمة مبادئ بأن Ooredoo وتعتبر  .المساھمین حقوق وتنمیة صون في

 والأداء بالتكامل التزامھا على تقوم للشركة ،  سمعة بناء في أھمیتھا إلى إضافة المستثمرین ، ثقة علیھ تبُنى

   .الممتاز

 أن علیھا یتوجب فإنھ العالمي ، وتوسعھا السریع نموھا في Ooredoo فیھ تستمر الذي الوقت وفي  

 وجمھورھا وموظفیھا وعملائھا لمساھمیھا الالتزام من العالي المستوى ذات لإظھار خاصة أھمیة تولي
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 خلالھا من اكتسبت السلیمة التي الحوكمة ممارسات على القائمة ھویتھا وترسخ فیھا ، تعمل التي والمجتمعات

  .قطر  دولة في الراسخة سمعتھا

أفضل  تطبیق خلال من العمل وأخلاقیات الشركات حوكمة مضمار في للریادة Ooredoo وتطمح  

 یتطلب الذي الأمر،  العلاقة وذوي المعنیین مع والمساءلة الشفافیة من أساس على والعمل الممارسات ،

 نجاعتھا لضمان مستمرٍ  بشكلٍ  وتطبیقاتھا الحوكمة ھیكلیة ومراجعة الشركات ، حوكمة معاییر بأعلى اً التزام

   .والدولیة المحلیة ومواءمتھا للتطورات

  الدلیل :  ھذا استخدام كیفیة -3

 بالفھرس الاستعانة الحوكمة ، ویمكن مجال في الھامة المواضیع من كبیرة مجموعة الدلیل ھذا یغطي  

 النسخة على العمل حال في معینة جملة أو كلمة لإیجاد الرقمي البحث أداة استخدام أو معین ، موضوع لإیجاد

 والموظفین ، قراءة الإدارة والإدارة التنفیذیة العلیا مجلس أعضاء على فإن الأحوال ، جمیع وفي  .الرقمیة

 نحو على ھتحدیث یتم سوف علماً بأنھ  .بمحتویاتھ اطلاع على من حین لآخر لیبقوا إلیھ والرجوع الدلیل ، ھذا

   .الإلكتروني البرید خلال من وتوزیعھ الداخلیة الشبكة على المحدثة النسخة ، ونشر منتظم

كل  لدى یكون سوف أنھ الاعتبار بعین الأخذ مع ومجموعتھا ،  Ooredoo على الدلیل ھذا طبقیُ   

 القوانین الاعتبار بعین یأخذ والذي بھا ، الخاص الحوكمة دلیل ، Ooredooمجموعة  شركات من شركة

   .منھا لكل المحلیة والمتطلبات

  والاستفسارات : الأسئلة -4

 الدلیل ، ھذا محتویات من أي تطبیق إمكانیة مدى أو معنى حول استفسار أي كلدی كان حال في  

 أیة أما إذا كانت لدیك  Ooredooي مجموعة ف الشركات حوكمة مدیر أو المباشر الاتصال بمسئولك یرجى

 أو الشركة ، بحسابات أو بأعضاء مجلس الإدارة ، أو الإدارة التنفیذیة العلیا ، أو الموظفین ، تتعلق ملاحظات

 السلوكیات قواعد مدونة في إلیھ المشار بالشخص التدقیق ، فیمكنك الاتصال مستویات ، أو الداخلیة الرقابة

   .المھنیة والأخلاقیات
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  : Ooredooثالثاً : ممارسة الحوكمة ومجموعة 

  :  Ooredoo  الحوكمة نظام -1

 حیث شركة ، بأیة المتعلقة الجوانب كافة تحكم واحدة وثیقة أو واحد نظام ھناك لیس أنھ المعلوم من  

 تعمل التي الرسمیة السلطات مختلف عن الصادرة القوانین فیھا بما ، نظمةالأ من مجموعة شأن من نإ

 الأمور تحدد أن بنفسھا ، الشركة تطورھا التي والمواثیق والقرارات اللوائح إلى إضافة الشركة ، بموجبھا

 المتطلبات من مجموعة المتنوعة الأسس ھذه . وتشكل ھاوالتي یتعین علیھا الامتناع عن فعلھا للشركة التي

 الأساسیة القوانین فإن ، Ooredoo ل وبالنسبة  .بھا تلتزم أن سلیمة حوكمة فیھا شركة على یتوجب التي

  كافة القوانین المعمول بھا في دولة قطر ، وبصفة خاصة ما یلي :ھي بموجبھا ،  تعمل التي

 شركة إلى واللاسلكیة السلكیة للاتصالات القطریة العامة المؤسسة بتحویل 1998 لسنة (21) رقم * قانون

 قطریة . مساھمة

  بإصدار قانون الاتصالات .  2006) لسنة 34رقم ( بقانون مرسوم *

بالنظام الأساسي لشركة اتصالات قطر  1998 لسنة (47) رقم والتجارة والاقتصاد المالیة وزیر قرار* 

   (كیوتل) شركة مساھمة قطریة . 

 المدرجة في سوق الأسھم .* اللوائح والقواعد الخاصة التي تحكم التعاملات المالیة للشركات 

  :، وتشمل المعتمدة والسیاسات والوثائق Ooredoo إدارة مجلس * قرارات

  الشركات ھذا . حوكمة دلیل -

 إلیھا ، مثل : یشیر أو الدلیل ھذا یتضمنھا التي تلك فیھا بما المجموعة ، سیاسات -

  الداخلي .  التدقیق سیاسة -

 .  المھنيالأخلاق وقواعد السلوك  مدونة -

 .  البشریة الموارد سیاسة دلیل -

 .  الحوكمة صلاحیات -

 .  الإدارة مجلس لجان -

   :وتتضمن المطبقة لوائح* ال

 . البشریة الموارد لائحة -

 . والمزایدات المناقصات لائحة -

  المالیة . اللائحة -
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  : Ooredoo ةمجموع حوكمة -2

 سوف والتي ، Ooredoo  مجموعة لشركاتاً مرشد ھذا الشركات حوكمة دلیل یشكّل  :الشركات * حوكمة

 اتفاقیات وأیة المحلیة واللوائح القوانین الاعتبارب آخذة بھا ، الخاصة الشركات حوكمة لأدلةاً وفق بدورھا تعمل

  .الاتفاقیات من وغیرھا المساھمین بین

  ومجموعة Ooredoo بین الموقعة الاتفاقیات مختلف ھي  :المجموعة داخل البینیةّ * الاتفاقیات

Ooredoo ، الفني والتعاون الإدارة اتفاقیات فیھا بما المجموعة ، شركات بین علاقاتال تحكم والتي 

  .والتمویل

 في عام سیل وآسیا ھولدینجز ، موبایل وآسیا الوطنیة ، شركة في لأسھم بامتلاكھا:  Ooredoo  * مجموعة

 عاملتین في مجال الاتصالات شركتین من  Ooredoo مجموعة نمت ،2008 عام  في ، وإندوسات 2007

 الخبرة ذوات من الاتصالات مجال في مرموقة شركات الآن المجموعة وتضم  .شركة ةعشر سبعة إلى

 أخرى وشركات استثمار ، وشركات المجال ، ذات في حدیثة شركات تضم كما التشغیلیة الفائقة ، والقدرات

 تقدم حیث نسبیاً ، باللامركزیة للمجموعة التنظیمي الھیكل ویتسم .فیھا  أسھماً  Ooredoo تملك عاملة

 شكل على ئتأنش التي ، tribe-Wiشركة  باستثناء Ooredoo ل تقاریر Ooredoo شركات مجموعة

    .منفصلة شركات مجموعة

 : Ooredoo  مجموعة في الحوكمة سلطات -3

  : فئاتأربع  إلى تنقسم ، مجموعة شركات من Ooredoo مجموعة تتألف  

 في اتصالات شركة الوقت ذات في ، وھي Ooredoo لمجموعة الأم الشركة : ھيOoredoo  شركة* 

 مجموعة شركات كافة على والإشراف القیادة ولیاتؤمس Ooredoo إدارة مجلس یتولى .رقط دولة

Ooredoo  

 لدعم، لتقدیم ا  Ooredoo لشركة ومملوكة لمالل قطر مركز في مسجلة : شركةOoredooمجموعة * 

 الإدارة ، على الإشراف بمھام Ooredooمجموعة یقوم مجلس إدارة   .الدولیة  Ooredoo عملیاتل

 وفقاً  ا ، وذلكمبھ المتصلة والإجراءات والنفقات موظفینال بتعیینات تتعلق بالإضافة إلى مصادقتھ على أمور

   . الإدارة مجلس من قبل لھ الممنوحة للصلاحیات

 مختلف في العاملة الاتصالات شركات من اً عدد المجموعة تضم  :الاتصالات مجال في العاملة * الشركات

  .الشركة تلك إدارة الأولى بالدرجة عاملة شركة كل إدارة مجلس ولىویت ، الدول

 وتستخدمھا فیھا ، أسھماً  تملك أو Ooredoo تملكھا التي الشركات وھي  :القابضة الاستثماریة * الشركات

 Ooredoo تستخدمھا التي تلك ، أو ھولدینجز موبایل آسیا مثل نمو وعملیات أخرى استثمارات في للدخول
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 ھذه وتملك.  القابضة ھولدنجز منتانفس كیوتل منت ، أوكیوتل انترناشیونال انفس مثل بحتة استثمار كوسیلة

  .محدودة إداریة بمسؤولیات تھااإدار مجالس وتضطلع العاملة ، الشركات بعض الاستثماریة الشركات

مجموعة  شركات في المراقبة صلاحیات تحدد مفصلة حوكمة ھیكلیة وجود بأن Ooredoo تؤمن  

Ooredoo ، رؤیة لتحقیق ھامًا أمرًا یعد التنفیذیة ، وإداراتھا تھااإدار ومجالس Ooredoo  2020وحتى . 

 والمرونة الصلاحیات المجموعة شركات منح أولاً  یتوجب فإنھ العمل ، من النوع ھذا من ھیكلیة تتمكن

ع أن یجب ، ثانیاً     .فعلیة قرارات لاتخاذ ،  Ooredoo بین ولیاتؤوالمس الأدوار واضح بشكل الھیكلیة توزِّ

  .باستمرار ونمواً اً توسع تزداد التي للمجموعة فاعلة إدارة لتحقیق المجموعة وشركات ، Ooredoo وكیوتل

 أفضل لھا یحقق بما المجموعة عبر زرآالت مستویات أقصى تحقیق لضمان متسقة لیاتآ تطبیق یجب ثالثاً ،

  .المكاسب

 والتواصل العملیات لإدارة ملائمة سیاسات وضعت قد Ooredoo تكون الإرشادیة ، المبادئ وبھذه  

 شركات إدارات مجالس في عملونی  Ooredoo ل ) ممثلین1من : ( مزیج خلال من عبر المجموعة

 بین وصل كحلقة Ooredooمجموعة  خلالھا من تعمل التي الإدارة ) عقودOoredoo ) ،2مجموعة 

Ooredoo  القرار  اتخاذ صلاحیات بعض مع يرئیس بشكل والتنسیق التدقیق لأغراض المجموعة وشركات

  .الدلیل ھذا ) بنود3( ،

 فیما  Ooredoo مجموعة  شركات بین والصلات العلاقات إدارة عملیات الآلیات ، ھذه وتحكم  

  :التالیة المجالات في الأساسیة والصلاحیات الھامة بالقرارات یتعلق

 الجدیدة والمشاریع السنویة المیزانیة وإقرار الإستراتیجیة الخطة تحدید :الأعمال  وتطویر * الاستراتیجیات

  .الإستراتیجیة التجاریة والشراكات والاستثمارات

 المالي ، ... الخ) ، وإقرار والمدیر التنفیذي ، العلیا (الرئیس التنفیذیة الإدارة تعیین  :البشریة * الموارد

  .التعویضات أنظمة ومختلف الأجل طویلة الحوافز بنظام المتعلقة الخطط

 الترخیص واتفاقیات ، اً مركزی تدار التي الإطاریة الاتفاقیة وخارج تعني المشتریات داخل  :* المشتریات

  .بالجملة والبیع التجوال واتفاقیات والربط ،

  .وتعدیلاتھا والمحاسبة المالیة سیاسات على والموافقة الخزینة وشؤون التمویل  :* المالیة

  .التجاریة العلامة وإستراتیجیة الأسعار تغیرات  :* التسویق

  الشركات حوكمة أدلة على والموافقة الخارجیین المدققین باختیار یتعلق فیما التوجیھ  :* الحوكمة

  . ومراجعتھا
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  : والمساندة الإدارة -4

العالمیة  لرؤیتھا وتحقیقاً  ، Ooredooبمجموعة  العاملین طاقات تسخیر من Ooredoo تتمكن حتى  

،  خدمات وحدة لإنشاء بأن ھناك حاجة ةالإدار مجلس رأى الدولیة ، العملیات في لاستثماراتھا وحمایة ،

 مجلس علیھ ، وافق . Ooredooتوزع فیھا المھام الإداریة بصورة جیدة ومتسقة ، لتساند شركات مجموعة 

 وقد باشرت الدور ، بھذا للقیام  Ooredooمجموعة شركة  على تأسیس ، 2007أغسطس  الإدارة في

  .  2008 عام في أعمالھا الشركة

  :  رابعاً : مجلس الإدارة

  الإدارة : مجلس دور -1

 التوجیھات من إطار ضمن ریادیة بطریقة Ooredoo قیادة ھو الإدارة لمجلس الرئیس الدور إن  

 الكاملة والصلاحیات السلطات الإدارة مجلس ویملك  .وإدارتھا المخاطر بتقویم تسمح التي والحریصة الفاعلة

 عن المساھمین ، حقوق حفظ في المتمثل الأساسي الھدف تحقیق على العمل واستمرار ، Ooredoo لإدارة

  . Ooredoo ل الأخرى الأھداف تحقیق إلى بدوره یفضي الذي الأمر المجموعة ، أعمال استمراریة طریق

 في تصالاتلاا وشركة Ooredoo لمجموعة الأم الشركة واحد آن في ھي Ooredoo نإ وحیث  

 إستراتیجیة تجاه والثاني ككل ، المجموعة تجاه الأول مزدوجاً ، دوراً  یلعب إدارتھا مجلس فإن قطر ، دولة

  .قطر دولة في العملیات

  الإدارة : مجلس ومھام ولیاتؤمس -2

  : والإستراتیجیة الأھداف -أ

 مجلس لعمل الأساس تشكل والتي ومجموعتھا ، Ooredoo أھداف لتحقیق الاستراتیجیة وتطویر تحدید -1

  .التنفیذیة العلیا والإدارة وقراراتھ الإدارة

 المشتركة الإستراتیجیة في التقدم تحقیق خلال من ، وذلك  Ooredooمجموعة  رؤیة في التقدم تحقیق -2

   .التغییرات على والموافقة التطورات ومراقبة الھامة ، القرارات واتخاذ

   .ومجموعتھا  Ooredoo عبر تعزیزھا یتم التي القیم تقویم وإعادة تحدید -3

   .المختارة الإستراتیجیة لتطبیق ملائمة ومجموعتھا Ooredoo ل الھیكلیة والتنظیمات الموارد أن ضمان -4

  الإداریة : المھام -ب

  .ومكافآتھ  أدائھ وتقویم وصلاحیاتھ وواجباتھ التنفیذي الرئیس اختصاصات تحدید -1

 وقد  Ooredooمجموعة  شركات في الرئیسین ولینؤالإدارات والمس مجالس وأعضاء رئیس ترشیح -2

 الرئیسیة للشركات بالنسبة الصلاحیات ھذه ونائبھ الإدارة مجلس لرئیس Ooredoo إدارة مجلس فوض
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  . الشركات بالنسبة لباقي التنفیذي وللرئیس ، Ooredooلمجموعة 

 وتحدیدھا ، مُنحت ، حیثما المجلس ، ولجان الإدارة مجلس لأعضاء الممنوحة الصلاحیات وسحب تقویم -3

  .المخولین قبل من المجلس إلى الصلاحیات بھذه المتعلقة التقاریر إرسال ، وطریقة ممارستھا طریقة وتحدید

 المتعلقة والترتیبات حلالالإ بعملیة یتعلق فیما الإدارة خطط ومراجعة التنفیذیة العلیا ، الإدارة أداء مراقبة -4

   .العلیا الإدارة التنفیذیة بمكافآت

 التركیز مع ومجموعتھا ،  Ooredooل والمحاسبیة والإداریة التنظیمیة الھیاكل ملاءمة من مدى التحقق -5

  .الداخلیة المراقبة نظام على خاص بشكل

  .العلیا  الإدارة التنفیذیة حلالإ لعملیة الملائم التخطیط ضمان -6

 بین بالعلاقة المتعلقة الإداریة والتوجیھات والمعلومات التعلیمات تدفق ملاءمة من مدى التحقق -7

Ooredoo مجموعتھا .و   

 بناءً  المساھمون یعینھ الذي الخارجي المدقق عزل أو تعیین إعادة أو تعیین على للموافقة التوصیة تقدیم -8

   التدقیق . لجنة لتوصیات وذلك تبعاً  ، Ooredoo ل السنوي العامة الجمعیة اجتماع خلال على موافقتھم

  والاستثمار : المالیة -ت

  .ومجموعتھا Ooredoo ل المالیة الأوضاع ومراقبة المحاسبة تقاریر وإقرار مراجعة -1

  .التمویل وسیاسات وبرامج ومجموعتھا، Ooredoo موازناتو سیاسات وإقرار تقییم -2

   ومجموعتھا .  Ooredoo ل السنویة الموازنة وإقرار تحلیل -3

 وتحدید الشراء ، وإعادة المال رأس ھیكلة ذلك في بما المال ، برأس المتعلقة القرارات الموافقة على -4

 . Ooredoo في الأرباح توزیع سیاسة

  . Ooredooمجموعة  داخل الأخرى الاستثماریة والأنشطة والاستحواذ الاندماج إقرار -5

  .ومجموعتھا  Ooredoo ل والمحاسبیة المالیة التقاریر سلامة مراقبة -6

  .المالیة الدوریة والنھائیة النتائج عن الإعلان على الموافقة -7

  والالتزام : الحوكمة -ث

 لحوكمة الإرشادیة الخطوط ووضع ، Ooredoo ب الخاصة الحوكمة قواعدو سیاسات واعتماد إعداد -1

  . Ooredooمجموعة 

لتطبیقھا  الداعمة والسیاسات Ooredoo الشركات ب حوكمة ممارسات وتعدیل ومراجعة مراقبة -2

   .عالمیاً  الشركات مجال حوكمة في الممارسات لأفضل للوصول

  إدارة أنظمة إستراتیجیة ومراقبة التقاریر بتقدیم الخاصة والأنظمة الداخلیة الرقابة سلامة مراقبة -3
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  . المخاطر

 Ooredoo أعمال على تؤثر قد التي وأنظمة الاتصالات الخارجیة السیاسیة التطورات وتقییم مراجعة -4

  ومجموعتھا . 

  خلاقیات المھنیة .السلوكیات والأ معاییر أعلى تطبیق -5

 المساھمین وأصحاب المصالح : مع التواصل -ج

   .معھم والتواصل الاتصال وعملیات للمساھمین الصادرة التقاریر مراقبة -1

  . Ooredoo في الھامة بالتطورات وإبلاغھم الآخرین ، المصالح أصحاب مع التواصل -2

 التفویض : -ح

تسمح بھا  التي الحدود ضمن سلطاتھ من أي تفویض -حسبما یراه مناسباً  -الإدارة  لمجلس یجوز  

 الرئیس أو المجلس لجان أو الإدارة ، مجلس لرئیس المثال سبیل على - Ooredooفي  ةعبالأنظمة المت

 ن بإبلاغوشخاص المفوضویلتزم الأ .وقت  أي في الصلاحیات تفویض تعدیل للمجلس كما یجوز -التنفیذي 

   .الصلاحیات ھذه على بناءً  اتخذوھا التي القرارات عن منتظم بشكل الإدارة مجلس

  التعویضات والمكافآت : -خ

  :، یقوم مجلس الإدارة بتحدید  لجنة الترشیحات والمكافآت توصیات على بناءً   

  .العلیا  والإدارة التنفیذیة،  الإدارة مجلس أعضاء مكافآت سیاسة -1

   .المزایا وھیكلیة الموظفین أجور سیاسة -2

  الإدارة : مجلس تشكیل -3

   :وكیفیة اختیارھم وتعیینھم  المجلس ، أعضاء عدد -أ

 -قطر  دولة -  الممتاز السھم مالك یعیِّن أعضاء ، عشرة من مؤلف إدارة مجلس الشركة إدارة یتولى -1

  . من مالك السھم الممتاز بقرار إلا منھم أي عزل یجوز ولا المجلس ، رئیس بینھم من یكون أعضاء ، خمسة

 مالك یشارك ألا على العامة ، الجمعیة قبل من السري بالاقتراع الآخرین الخمسة الأعضاء اختیار یتم -2

 من عدد أو مساھم رشحھ إذا إلا شخص انتخاب یجوز ولا  .الاقتراع  عملیة في -قطر  دولة -الممتاز  السھم

    . ةالشرك رأس مال من %1عن  یقل لا ما یملكون المساھمین

 تودع سھم ، 5000 عن یقل لا لعدد من الأسھم اً مالك یكون أن المنتخب الإدارة مجلس عضو في یشُترط -3

 والغیر والدائنین والمساھمین الشركة حقوق لضمان وتخصص الإدارة ، مجلس في عضویتھ خلال البنك لدى

ب    .منھم أي تجاه الإدارة مجلس عضو على تقع قد ولیةؤمس لأیة اً تحسُّ

 على عالیة بأخلاقیات یتمتع أن یجب الإدارة ، مجلس لعضویة بالترشحاً جدیر الشخص یكون حتىو  
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 والقیم ، الأمانة بمبادئ والتزامھ والمھنیة ، التعلیمیة بالإضافة إلى خلفیتھ والمھني ، الشخصي المستویین

 بالعمل والالتزام والتقید ، Ooredoo  عمل طبیعة وفھم التجاریة ، الشركات بنجاح المتعلقة العناصر وفھم

 عالیة ومقدرة عملیة وحكمة ثاقبة ، موضوعیة نظرة المرشح لدى یكون أن یتوجب كما  .لتحقیق مصالحھا

 المجالات مختلف في مختلفة خبرات یمثل إدارة مجلس وجود ھو ھذا من والھدف  .الأمور على الحكم في

   .وأھدافھا Ooredoo بأنشطة الصلة ذات

 وأدائھا واستراتیجیتھا Ooredoo إدارة ، عن المساھمین تجاه ونولؤمس الإدارة مجلس أعضاء إن -4

  . لحوكمة ل ھاوتطبیق

 المھام بھذه ، والقیام كعضو مھامھ لأداء اللازم الوقت تكریس الإدارة مجلسب وعض كل في یفترض -5

  .Ooredoo مصالح یخدم الذي الأمثل بالشكل

  المجلس : عضویة مدة -ب

 مجلس أعضاء أحد مقعد شغر وإذا للتجدید ، قابلة سنوات أربع الإدارة مجلس عضویة مدة تكون  

  . سلفھ مدة الجدید العضو یكمل الإدارة

  أعضاء مجلس الإدارة : مھام -ت

   .ومصالحھا یتناسب لما وفقاً  Ooredoo بأعمال المتعلقة القرارات باتخاذ مجلس الإدارة أعضاء یقوم -1

 في إلا المجلس ولجانھ بصورة شخصیة ، اجتماعات لحضور جھدھم قصارى مجلس الإدارة أعضاء یبذل -2

   .المرئي الاتصال الھاتف أو عبر عقدھا حالة

   .السنویة العامة الجمعیات اجتماعات مجلس الإدارة أعضاء حضور یفترض -3

في  الأخلاق وقواعد السلوك المھني بمدونة الالتزام الأعضاء على تفرض الإدارة بمجلس العضویة -4

Ooredoo  .  

   .المجلس في عضواً  بصفتھ علیھا یطلّع التي المعلومات سریة على الإدارة مجلس في عضو كل یحافظ -5

  الإدارة : مجلس رئیس -4

  : الرئیس ونائب الرئیس وتعیین اختیار -أ

 خلال من الإدارة مجلس وینتخب الإدارة ، مجلس رئیس -قطر  دولة -الممتاز  السھم مالك یعین  

  . غیابھ عند الرئیس محل یحل للرئیس ، نائباً  أعضائھ بین من سري اقتراع

  : الرئیس دور -ب

القوانین  ضوء في بمھامھ قیامھ وضمان المجلس ، قیادة الإدارة مجلس لرئیس الأساسیة المھمة  

   :التالیة المھام إلى بالإضافة الصلة ، ذات والتشریعات
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طلاع المجلس على وجھات  إ، و القضاء ، وفي علاقتھا مع الغیر ، والتواصل معھم أمام Ooredoo تمثیل -1

  . نظرھم

تتم  المناقشات أن ضمان بھدف وتیسیرھا العامة الجمعیات واجتماعات المختارة واللجان المجلس رئاسة -2

  .  آرائھم عن ومھني لكي یعبر المشاركون منفتح بشكل

 لاجتماعات الزمني الجدول لتحدید الإدارة مجلس سر وأمین اللجان ورؤساء التنفیذي الرئیس مع التنسیق -4

   الھامة . الاجتماعات من وغیرھا ولجانھ ، مجلس الإدارة

 یتمكن ، حتى لمجلس الإدارة المطلوبة المعلومات بتوفیر الإدارة قیام لضمان التنفیذي الرئیس مع التنسیق -5

  تنفیذه . ومتابعة المناسب القرار اتخاذ من المجلس

 لمجلس المعلومات تدفق وضمان الإدارة لمقترحات المساندة الوثائق وصول توقیت ملاءمة مدى مراجعة -6

  الإدارة .

  بھم . معینة مھامب تكلیفھمو ، الأعضاءو الإدارة مجلس فاعلیة وتعزیز إرشاد -7

  التنفیذي . الرئیس مع بالتنسیق Ooredoo  لأعمال الشھریة النتائج مراجعة -8

الرسمیة ، ومع وسائل  وغیر الرسمیة الدوائر مع ومثمرة طیبة بعلاقات Ooredoo ارتباط ضمان -9

  علام المختلفة . الإ

  .الاعتبار بعین مجلسال أعضاء مقترحات أخذ مع الإدارة مجلس اجتماعات أعمال جدول إصدار -10

 أمین أو التنفیذي لرئیسل أو ، الإدارة آخر بمجلس عضو إلى الصلاحیة ھذهبعض  تفویض للرئیس ویجوز

  .سر المجلس 

  : الصلاحیات -ج

 الإدارة لمجلس ویجوز  .رئیس مجلس الإدارة ، أو نائبھ في حالة غیابھ Ooredooالتوقیع عن  یملك  

 وذلك مجتمعین ، أو منفردین عنھا نیابة للتوقیع Ooredoo ب العاملین من وغیره التنفیذي الرئیس یفوض أن

  . المجلس یحددھا التي ونؤالش في

  مجلس الإدارة : سر مینأ -5

 ، تھآالمجلس ویحدد اختصاصاتھ ومكاف یختاره سر أمین لمجلس الإدارة العامة الأمانة بأعمال یقوم  

 في نطاق تصب التي الضروریة مھامھم وتنفیذ ولیاتھمؤبمس القیام في المجلس ورئیس الإدارة مجلس لمساعدة

 Ooredooمجموعة الشركات ب حوكمة إدارة مع بالتنسیق بمھامھ السر أمین ویقوم  .المجلس عمل سیر حسن

 یلي : ما مھامھ وتتضمن ،

 وحفظ وتدوین الشركاء ، واجتماعات Ooredoo إدارة مجلس لاجتماعات السر أمانة بأعمال القیام -1
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   .الاجتماعات محاضر

 والرئیس الإدارة مجلس رئیس مع بالتنسیق الإدارة ولجانھ ، مجلس اجتماعات أعمال جدول إعداد -2

  .التنفیذي 

  .وتوزیعھا  مجلس الإدارة ولجانھ ، اجتماعات محاضر وتحضیر صیاغة -3

 ومكان بتاریخ المدعوین من وغیرھم الأعضاء وتبلیغ الإدارة ،مجلس  لاجتماعات والإعداد التحضیر -4

    .كافیة بمدة قبل انعقاده الاجتماع انعقاد

 المختلفة الإدارات من المطلوبة المعلومات وطلب ، المحدد الوقت في الإدارة مجلس اجتماع كتیب اعداد -5

   .المحدد الوقت في الكتیب وتوزیع الكتیب ، في لتضمینھا

 بنود لمناقشة المخصصة الزمنیة المدة ، حول المجلس اجتماعات ثناءأ الإدارة مجلس رئیس مع التنسیق -6

   .علیھ اتفق ما تدوین وضمان الاجتماع ،

   مجلس الإدارة . المتعلقة بأنشطة السجلات حفظ -7

   .القانونیة ولیاتھمؤومس مھامھمعلى  مجلس الإدارة أعضاء طلاعإ -8

   .المحددة  مواعیدھا في العامة الجمعیة اجتماعات عقد على العمل -9

 وتبعاً للأعراف والممارسات بھا ، المعمول للقوانین فقاً و Ooredoo بسجلات الاحتفاظ من التأكد -10

   . التجاریة

 لرئیس الصحفیة والتصریحات السنوي كالتقریر الصحفیة ، والنشرات الرسمیة الإصدارات مراجعة -11

   .الإدارة مجلس

   .مجموعةالب الحوكمة حول سیاسات Ooredooمجموعة ب الشركات حوكمة إدارة مع التنسیق -12

 المنظمة الجھات وبمتطلبات بالقوانین الالتزام مدى حول Ooredoo القانونیة ب الإدارة مع التنسیق -13

   .الاتصالات لقطاع

 ، الحوكمةسیاسات و ، بالقوانین واللوائح كافیة درایة لدیھ مرشحاً  یختار أن الإدارة مجلس على یتعین  

   :إلى إضافة والتواصل ، ةوالسكرتاری الإدارة مجالات في متمیزة بمھارات ویتمتع

  .وأعمالھا  بالشركة المعرفة -1

   .المال أسواق وقوانین الشركات بقوانین المعرفة -2

  . Ooredoo وإدارات الإدارة مجلس لأعضاء المشورة تقدیم على المقدرة -3

العلیا ،  والإدارة التنفیذیة الإدارة مجلس أعضاء ، مثل متعددة جھات مع والتعامل العمل على المقدرة -4

   وأصحاب المصالح الآخرین . والموظفین ، والمساھمین ،
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  الإدارة :  مجلس اجتماعات -6

 عقد الحاجة حسب ویجوز ، الواحدة المالیة السنة خلال أدنى كحد اجتماعات ستة الإدارة مجلس یعقد -1

  إضافیة . اجتماعات

 علیھ یتفق حسبما آخر مكان أي في عقدھا ویجوز ، Ooredooمركز  في مجلس الإدارة اجتماعات تعقد -2

   .المرئي الاتصال أو الھاتف عبر المجلس اجتماعات عقد یجوز كما الإدارة . مجلس أعضاء

 اجتماع أعمال بجدول اً مقترح السر ، لرئیس مجلس الإدارة ، بالتنسیق مع أمین التنفیذي الرئیس یرفع -3

  .علیھ  للموافقة ، وتاریخھ الإدارة مجلس

 دعوةال یرسل ثم من حضورھم ، إمكانیة من للتأكد الإدارة مجلس بأعضاء بالاتصال السر أمین یقوم -4

 أعضاء من لأي عضو یجوز  .الاجتماع عمالأجدول ببھا مقترح  اً مرفق الإدارة مجلس اجتماع لحضور

السر بعد الحصول على موافقة  أمین ویقوم  .الأعمال جدول إلى بند جدید إضافة أو اقتراح الإدارة مجلس

  أیام . بعشرة الاجتماع قبل للأعضاء الاجتماع وكتیب الأعمال جدول بإرسال الأعضاء

 على قراراتھم لاتخاذ الإدارة مجلس أعضاء یحتاجھا التي المعلومات على الاجتماع كتیب یحتوي أن یجب -5

   .ممكناً  ذلك كان إن القرارات مسودة إدراج یجب كما بینّة ،

 Ooredooفي من موظ لمالي ، ومدیر العملیات ، أو أيا والمدیر التنفیذي ، الرئیس لمجلس الإدارة دعوة -6

 كما یجوز یضاحات .إلتقدیم ما یطلبھ من بیانات أو ، س لحضور اجتماعات المجل أو غیرھم من ذوي الخبرة

   .وقت أي في الاجتماع من أي منھم الخروج یطلب من أن الإدارة مجلس لرئیس

 للقرارات ، النھائیة الصیغة على للاتفاق ، الاجتماع خلال جھدھم أعضاء مجلس الإدارة قصارى یبذل -7

تخذت في االقرارات التي  ةمسودة المحضر متضمنعلى  بالتوقیع السر وأمین ، رئیس المجلس ویقوم

   .الاجتماع

 المواضیع فیھ یدون الإدارة ، مجلس اجتماع محضر بإعداد السر أمین یقوم ، قصیر الاجتماع بوقتٍ  بعد -8

 .الحاضرین وأیة تحفظات أبداھا الأعضاء الأعضاء وأسماء المتخذة بشأنھا ، والقرارات مناقشتھا ، تمت التي

 تزید لا مدة وبعد  .علیھا ملاحظاتھم لإبداء الإدارة مجلس أعضاء على المحضر یقوم بتوزیع مسودة من ثم 

 ، مع الأخذ المحضر على بالتوقیع السر وأمین الرئیس یقوم ، المحضر مسودة إرسال تاریخ من أسبوع على

 الاجتماع في المحضر على التصدیق یتم أن وجدت ، على إن ملاحظات أعضاء المجلس الاعتبار بعین

  .اللاحق 
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  : لاجتماعات مجلس الإدارة القانوني لنصابا -7

 علىبصفة شخصیة ،  الأقل على الأعضاء نصف حضره إذا إلا الإدارة مجلس اجتماع نصاب یكتمل لا -1

  . نائبھ أو الرئیس بینھم من یكون أن

   .آخر لوقت المجلس اجتماع یؤجل القانوني ، النصاب اكتمال عدم حال في -2

 ینوب آخر عضو تفویض لھ جاز المجلس ، اجتماع حضور من الإدارة مجلس أعضاء أحد یتمكن لم إذا -3

  . عضو من أكثر عن الإدارة مجلس عضو ینوب أن یجوز ولا  .الاجتماع في عنھ

  قرارات مجلس الإدارة :  -8

 الذي الجانب تساوت رجح فإذاالحاضرین ،  الأعضاء أصوات بأغلبیة الإدارة مجلس قرارات تصدر

  التمریر .  م مقامھ في حالة غیابھ ، ویجوز إصدار قرارات المجلس عن طریقوأو من یقمنھ الرئیس 

  لجان مجلس الإدارة :  -9

 المشورة ، عن طریق تقدیم مھامھ أداء في المجلس الإدارة مجلس قبل من المشكلة اللجان تساعد -1

  والتوصیات . 

  اللجان الرئیسیة التالیة : الإدارة مجلسیشكل  -2

 المتعلقة الأمورو الإستراتیجیة ، القضایامساعدة المجلس في  على عملھا یرتكز  :التنفیذیة اللجنة -أ

  . والمشتریات بالموازنة

 وقوانین القانونیة للمتطلبات وتلبیتھا المالیة ، البیانات سلامة مراقبة في المجلس تساعد  :التدقیق لجنة -ب

  ة .في الشرك الداخلي المراقبة جھاز أداء ، بالإضافة إلى مراجعة الاتصالات لقطاع المنظمة الھیئات

: تساعد المجلس في القضایا المتعلقة بالاستثمارات المالیة ، وعملیات الاستثمار  لجنة الاستثمار -ت

  الاستراتیجي وأعمال الخزینة . 

  :  التالیة المسائلالمجلس في : تساعد  نة الترشیحات والمكافآتلج -ث

اء مجلس إعداد السیاسات الخاصة بمنح المكافآت والمزایا والحوافز والرواتب الخاصة بأعض -  

  ومراجعتھا بشكل دوري . ،  Ooredooالإدارة والإدارة التنفیذیة العلیا والعاملین في   

وأسس ،  ذیة العلیا والعاملیندارة التنفیتحدید احتیاجات الشركة من الكفاءات على مستوى الإ -  

  إختیارھم .   

  إعداد السیاسة الخاصة بالموارد البشریة والتدریب ومراقبة تطبیقھا ومراجعتھا بشكل دوري .  -  

  التنفیذیین . دیرینللم القدرات تنمیة وبرامج الأداء ، وتقییم ، موظفلل السنویة الأھداف وضع -  

  تنظیم ومتابعة الإجراءات الخاصة بالترشیح لعضویة مجلس الإدارة .  -  
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 بعین الأخذ مع المجلس ، یعینھم ، الإدارة مجلسأعضاء على الأقل من أعضاء  ثلاثة من كل لجنة تتألف -3

   .باللجان المشاركة في عضو كل ورغبة الاعتبار خبرة

 اجتماعات برئاسة اللجنة رئیسویقوم  ، جنةل كلوأمین سر  رئیس ونائب رئیس الإدارة یعین مجلس -4

  . أعمالھا  جدول وتحدید اللجنة

   .مھامھا لتنفیذ مناسبة تراھا إجراءات أیة اعتماد المجلس لجان من لجنة لكل یجوز -5

 أعمال جدول عداد، لإ Ooredoo  دارة المختصة بمع أعضاء اللجنة والإ بالتشاور لجنة كل رئیس یقوم -6

   .بشكلٍ ملائم اللجنة اجتماعات

   .لآخر وقت من الإدارة مجلس إلى بنشاطاتھا اً تقریر لجنة كل ترفع -7

  . الإدارة مجلس قبل من إقراره تم لمیثاق وفقاً  لجنة كل تعمل -8

وفقاً لمیثاق اللجنة ،   ونھا ،ؤوش Ooredoo أعمال بإدارة قةتعلالم القرارات تخاذا صلاحیات اللجان تملك -9

  . قرارات من الإدارة مجلس وما یصدره

  المستمر : ، والإرشاد الإدارة مجلس أعضاء توجیھ -10

 الإرشادیة . التعریفیة للبرامج التخطیط ولیةؤمس  Ooredooبمجموعة  تتولى إدارة حوكمة الشركات -1

   مجلس لأعضاء باستمرار والتوجیھیة الإرشادیة البرامج تقدیم ولیةؤمس الإدارة مجلس رئیس ویتحمل

 كأعضاء مھامھم أداء على تساعدھم ، الأعضاء لكافة دوریة إرشادات أو مواد تقدیم خلال من ، وذلك الإدارة

  . Ooredoo في الأمور لمستجدات المستمر وفھمھم معرفتھم لضمان وذلك ، المجلس في

 أیضاً  منھم یتوقع كما ، Ooredoo و الإدارة مجلس تجاه الالتزام الجاد الإدارة مجلس أعضاء من یتوقع -2

 اللازم الوقت توفیرو،  ةیالرئیس وأعمالھا Ooredoo عملیات بطبیعة الحالیة معرفتھم وتوسیع تنمیة

  . واللجان المجلس أعمال في للمساھمة

   . وفقاً للامكانیات العلیا والإدارة التنفیذیة تدریب أعضاء مجلس الإدارة یتم -3

  الإدارة : مجلس أداء تقییم -11

 بجھة ویجوز للمجلس الاستعانة  .وأعضائھ لجانھ ، وأداء لأدائھ ، سنوي تقییم بإجراء الإدارة مجلس یقوم -1

   مسبقاً .  علیھا المتفق الأھداف الاعتبار بعین الأخذ مع ، جراء التقییماستشاریة لإ

   .للمجلس رسمي اجتماع سیاق خارج الاستشاریة ، الجھة مع التقییم مجلس الإدارة یراجع -2

 أعضاء من عضو لكل فردیة برامج تطویر یتم سوف التقییم ، لنتائج مجلس الإدارة مراجعة على بناءً  -3

للإدارة  مشابھة تطویر برامج عقد للمجلس یجوز كما  .فردي تدریب توفیر إمكانیة مع الإدارة ، مجلس

  . فیھا للعاملین تقییم إجراء ، بعد العلیا التنفیذیة
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  والالتزام : المصادقة -12

 یتعلق فیما ، Ooredoo  في العاملین لكافةبھ  یحتذى أنموذجاً  الإدارة مجلس أعضاء یشكل أن یجب -1

 مخالفات أیة لتجنب الخطوات كافة اتخاذ علیھم ویتوجب المھني ، السلوك قواعدو الأخلاق مدونةالإلتزام بب

  . محتملة أو فعلیة

الأخلاق وقواعد  مدونة وفھم قرأ قد بأنھ ھیقر فی ، اً سنویاً بیان الإدارة مجلس من أعضاء عضو كل یوقع -2

   .المدونة لھذه مخالفة أیة یرتكب لم وأنھ ، السلوك المھني

  أعضاء مجلس الإدارة : وحوافز مكافآت -13

لجنة ، وذلك بناءً على توصیة من  وحوافز رئیس وأعضاء مجلس الإدارة مكافآت مجلس الإدارةیحدد  -1

  .  الترشیحات والمكافآت

تصرف مكافأة سنویة لرئیس وأعضاء مجلس ، العامة الجمعیة وموافقة ً◌لتوصیات مجلس الإدارة ، وفقا -2

  الإدارة . 

  : عنھم والتعویض،  والإدارة التنفیذیة العلیا،  الإدارة مجلس أعضاء على التأمین -14

 حمایتھم من بد لاالعلیا ،  ، والإدارة التنفیذیة الإدارة لمجلس الكفاءة ذوي من مؤھلین أعضاء لاستقطاب -1

 ھؤلاء یتحمل ، حیث Ooredoo  قبل من وتأمین حمایة أنظمة عن طریق ، وذلك لواجباتھم أدائھم خلال

   .الشخصیة ولیةؤللمس یعرضھم قد الذي الأمر ،  Ooredooاتجاه  ولیةؤمس

، والإدارة  الإدارة مجلس أعضاءة ممارس عن تنجم قد مطالبات أیة عن بالتعویض Ooredoo ستقوم -2

 ھذه بأن اعتقادھم ولعدم النیة ، حسن أساس على لواجباتھم محددین ، آخرین العلیا ، وأشخاص التنفیذیة

  . Ooredoo  مصالح ضد موجھة ، أو قانونیة غیر كانت الممارسات

 ، وفقاً  Ooredoo ل مناسبة وشروط ، بمبالغ ، والإدارة التنفیذیة العلیا مجلس الإدارة أعضاء تأمین یتم -3

   .الإدارة مجلس یقره لما
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  : Ooredooمجموعة خامساً : 

   : بالأدوار الأساسیة التالیة ولتقوم ، ومجموعتھاOoredoo ل كداعمھا نشاءإ تم -1

  الشركات . حوكمة حول واستشارات وإرشادات خدمات تقدیم  -أ

، والدراسات الأعمال  وتطویر الخزینة كخدمات مركزي ، بشكل تكون أن یفضل بمھام القیام  -ب

 الخاصة بالاستثمار . 

 .  Ooredooمجموعة  شركات مختلف بین التآزر خلق  -ت

، لمجلس إدارة  Ooredooرفع تقاریر دوریة عن الأنشطة والعملیات التي تضطلع بھا مجموعة  -ث

Ooredoo   

 Ooredooمع  إداریة خدمات اتفاقیات خلال من نشاطاتھا معظم  Ooredooمجموعة  تمارس -2

  . شركاتھا التابعةو

  .  Ooredooمجموعة  إدارة یعین مجلس الإدارة مجلس ، Ooredooمجموعة ل الأساسي للنظام وفقاً  -3
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  : : الإدارة التنفیذیة العلیا سادساً 

  التنفیذیون : ولونؤالمس -1

 إشراف وذلك تحت وأخلاقي ، فاعل بشكل Ooredoo أعمال یرتسی التنفیذیة الإدارة ولیةؤمس إن

 Ooredoo ب اخليالد التدقیق المالي ومدیر والمدیر العملیات التنفیذي ومدیر الرئیس یتولى  .مجلس الإدارة

   .الشركات لحوكمة المباشرة ولیةؤالمس Ooredooمجموعة الشركات ب حوكمة ومدیر ،

  الداخلیة : والرقابة المخاطر دارةإ -2

  :التالیة  بالأدوار لیقوم الداخلیة ، المخاطر وإدارة لمراقبة نظاماً  Ooredoo أنشأت  

  المخاطر . وإدارة ومراقبة وتقویم تحدید -أ

 بلاغ كل منإ، و Ooredoo الحاصلة بملف المخاطر بإبلاغ مجلس الإدارة بالتغییرات الھامة  -ب

Ooredoo  ،بمخاطر المجموعة .  

  المخاطر : إدارة نظام مراقبة -3

، ویتم  Ooredooمالیة التي تواجھ الغیر للمخاطر المالیة و اً لمخاطر وصف: یتضمن ملف ا المخاطر ملف -أ

  مراجعة ملف المخاطر وتحدیثھ بشكل منتظم . 

بشكل  المخاطر وإدارة ومراقبة وتقویم تحدید بمسؤولیة التنفیذیة العلیاالإدارة تضطلع:  التقید والتحكم -ب

  الداخلي . التحكم نظام مراقبة إدارة المخاطرعلى أنظمة ویشتمل  .منھجي

، والالتزام  Ooredooمھمة نظام التدقیق الداخلي ، تحلیل فاعلیة إدارة المخاطر في :  الفاعلیة تقویم -ت

  فعالیة تطبیقھا .  فضلاً عنالداخلي بأنظمة التحكم ، 

  الداخلي : التدقیق جھاز ھامم -4

   : ولیةؤوالمس الھدف -أ

إن مھام جھاز التدقیق الداخلي ، توفیر الخدمات الاستشاریة بشكل موضوعي ومستقل ، لتخدم 

قیق أھدافھا من خلال منھجیة في تح Ooredoo. كما تساعد  Ooredooوبشكل خاص تطویر عملیات 

  مة لتقییم وتطویر ومراقبة فعالیة إدارة المخاطر ، في ضوء دلیل الحوكمة . ظمن

لي . وأما على ول عن جھاز التدقیق الداخؤلجنة التدقیق بتعیین الرئیس المسلحالي ، توصي وفقاً لمیثاقھا ا

ولین عن التدقیق الداخلي ، ؤء المسالرؤسا ، فإن لجنة التدقیق توصي بتعیین Ooredooمستوى مجموعة 

 التدقیق الداخلي لیدعم جھاز وز التدقیق الداخلي بالشركة . ول عن جھاؤوذلك بالتشاور مع الرئیس المس

Ooredoo  لجنة التدقیق الداخلي في مراقبة أداء لجان التدقیق في مجموعةOoredoo جھاز  . كما أن

ول عن وضع الاستراتیجیات والمعاییر والقواعد الخاصة بدعم ومساندة ؤمس Ooredoo التدقیق الداخلي ل
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  . Ooredooأجھزة التدقیق الداخلي في مجموعة 

  :یلي  ما الداخلي التدقیق جھاز ولیاتؤمس تتضمن

 التدقیق لجنة إلى ورفعھا المخاطر ، إلى مستندة ملائمة منھجیة باستخدام مرنة ، سنویة تدقیق خطة إعداد -1

  .والإقرار  للمراجعة

  تنفیذ أیة مھام خاصة ، أو مشاریع یطلبھا الرئیس التنفیذي ، أو لجنة التدقیق . -2

، وفقاً لطلب الإدارة ، ورفع  Ooredooالمساعدة في التحقیق ، أو التحقیق في الأنشطة المشتبھ فیھا داخل  -3

  تائج للجنة التدقیق .نال

 یلاحظھا قد التي ، Ooredoo  سیاسة أو اللوائح أو للقانون اختراقات أیة حول التدقیق لجنةل تقاریر رفع -4

  التدقیق . خطة ضمن تكن لم لو ، حتى الداخلي التدقیق جھاز

  التواصل والتنسیق مع المدقق الخارجي . -5

التحكم ، أنظمة یتضمن مجال عمل جھاز التدقیق الداخلي ، تحدید ما إذا كانت إدارة المخاطر ، و

  ، فاعلة ومؤثرة وملائمة لضمان :  Ooredooفي الحوكمة سیاسة و

   .وبرامجھا وخططھا Ooredoo أھداف تحقیق -1

مجلس  ، وقرارات واللوائح الأساسي ، والنظام القانونیة ، للمتطلبات وفقاً  Ooredoo عملیات تنفیذ -2

  .الإدارة 

   .وعدم ضیاعھا استخدامھا حسن وضمان وموجوداتھا ، Ooredoo مصالح على المحافظة -3

وتحدیثھا عند  تعمل وفقاً لما ھو مخطط لھا ، ومراقبتھا Ooredooالتحقق من أن أنظمة التحكم في  -4

  الحاجة ، وذلك لمواجھة أیة تغییرات في الظروف التشغیلیة . 

   .فاعل بشكل ، واستخدامھا Ooredoo  موارد حیازة -5

  التحقق من أن المعلومات الھامة المالیة والإداریة والتشغیلیة صحیحة وموثوقة ومتطابقة .  -6

   .المخاطر وإدارة لتحدید ملائمة سیاسة توفیر -7

  التواصل والتنسیق مع مجموعات الحوكمة بشكل ملائم .  -8

   .التطویر واستمراریة النوعي التحسین الاعتبار بعین Ooredoo تأخذ عملیات أن -9

 یجوز لجھاز التدقیق الداخلي تقدیم ملاحظات للإدارة التنفیذیة العلیا ترمي إلى تحسین المراقبة 

ولیة وضع ؤلع الإدارة التنفیذیة العلیا بمس، وتضط Ooredooكانة الإداریة ، والربحیة ، والفاعلیة ، وم

  السیاسات واتخاذ الإجراءات المناسبة رداً على ھذه الملاحظات . 
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  الاستقلالیة : -ب

  یعمل جھاز التدقیق الداخلي بشكلٍ مستقلٍ لتجنب أي تضارب في المصالح سواءً كان حقیقیاً أو 

یشعر فیھا موظف التدقیق الداخلي أن استقلالیتھ قد تتأثر ، أو أن ھناك تضارباً في محتملاً . وفي الحالة التي 

  .  Ooredoo بالداخلي  المصالح ، یتوجب علیھ إبلاغ مدیره المباشر أو المدقق

التدقیق الداخلي أیة ھدایا من شأنھا أن تضعف ، أو یعتقد أنھا قد تضعف ،  لا یجوز أن یقبل موظف

، أو من الموردین أو العملاء أو  Ooredooاستقلالیتھ وموضوعیتھ ، سواءً كانت من الموظفین الآخرین في 

ي لمدقق الداخل. ویجب على موظف التدقیق الداخلي إبلاغ مدیره أو ا Ooredoo أي شخص آخر لھ علاقة ب

ھدایا تعرض علیھ ، والذي یقرر بدوره القبول من عدمھ . وفي الوقت ذاتھ ، یجب أن تكون  لكیوتل بأیة

،  Ooredooلموظفي التدقیق الداخلي تتوافق والمزایا المقدمة لكافة موظفي  Ooredooالمزایا المقدمة من 

    .وذلك بحسب الأنظمة المعمول بھا

  الشركات :  حوكمة إدارة -5

مھمة مساعدة المجلس  Ooredooمجموعة إدارة حوكمة الشركات في الإدارة القانونیة بتتولى 

ھا عبر مجموعة والإدارة التنفیذیة العلیا ، في ضمان فاعلیة ممارسات حوكمة الشركات وسیاساتھا والالتزام ب

Ooredoo ولیات إدارة حوكمة الشركات ما یليؤ. وتتضمن مس  :  

بالأنظمة  الشركةمتابعة التزام والضوابط الداخلیة للحوكمة ، و Ooredooالمحافظة على سیاسات  -1

  والقوانین .

  بكاملھا .  Ooredooسجلات حوكمة الشركات على مستوى مجموعة الاحتفاظ ب -2

  القیام بدور المسجل للاحتفاظ بالوثائق ، كقرارات مجلس الإدارة وشھادات ملكیة الأسھم . -3

شبكة على  Ooredoo، وموقع  Ooredoo اخلیة لالشبكة الد حوكمة الشركات علىمتابعة وتحدیث دلیل  -4

  الانترنت .

  .الإدارة  مجلس سر لأمین المساندة تقدیم -5

   . إعداد كتیب اجتماعات مجلس الإدارة ، والمذكرات التفسیریة ، وذلك بالتنسیق مع أمُناء السر -6

  . Ooredooمتابعة الجدول الزمني لكافة اجتماعات مجالس إدارات شركات مجموعة  -7

  في تنفیذ مھام الحوكمة عند الحاجة .  Ooredoo ول حوكمة الشركات بؤمساعدة مس -8

   . ضمان المواءمة بین متطلبات الأسواق المالیة -9

  والتدریب .المساعدة في الحفاظ على سجلات حوكمة الشركات والاتصالات  -10

، ومجلس إدارتھا ، في مراجعة أدلة حوكمة الشركات المقترحة من  Ooredooمجموعة مساعدة إدارة  -11
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   .Ooredoo ، وتسلیمھا للجنة التدقیق الداخلي ب Ooredooقبل شركات مجموعة 

 على بالتعدیلات یتعلق ، فیما الداخلي التدقیق ولجنة الشركات حوكمة وليؤمس مع وثیق بشكل العمل -12

   .Ooredooمجموعة  في الشركات أدلة حوكمة

تقدیم المواد التدریبیة والتعلیمیة المتعلقة بمواضیع الحوكمة لأعضاء مجلس الإدارة ، والإدارة التنفیذیة  -13

  العلیا ، والموظفین . 

قواعد السلوك الأخلاق والتحقیق ، أو مساعدة لجنة التدقیق في التحقیق ، بالمخالفات المتعلقة بمدونة  -14

  .  المھني

متابعة مستجدات الممارسات العالمیة المتعلقة بالحوكمة ، للمحافظة على أعلى معاییر الحوكمة في  -15

Ooredoo .  

 في دورھا یتمثل التي الشركات ، حوكمة لجنة  Ooredooمجموعة  الشركات ب حوكمة مدیر یترأس

 في ، وتضم أشھر ثلاثة كل مرة الحوكمة لجنة تجتمع . Ooredooمجموعة  الشركات عبر حوكمة مراقبة

من العلاقات الخارجیة للأسواق  اً عضویتھا أمین سر مجلس الإدارة والمدیر القانوني والمدقق الداخلي وعضو

  .Ooredooمجموعة من إدارة حوكمة الشركات ب اً وعضو والمدیر القانوني ، والمدیر المالي Ooredoo ب

  :  Ooredooبمجموعة  حوكمة الشركات ولوؤسم -6

دلیل حوكمة الشركات الخاص بھا ، بحیث یتسق ویتوافق مع ھذا  Ooredooتعد كل شركة بمجموعة  -1

  الدلیل ، ویتكیف مع الظروف المحلیة . 

یقدم المساعدة لمجلس الإدارة عن حوكمة الشركات ،  ولاً ؤمس Ooredooتعین كل شركة بمجموعة  -2

  ونھا .ؤوقواعد حوكمة الشركات ومتابعة ش ولإدارة الشركة ، بغیة إرساء سیاسات

 ركات في الشركة ، ویقوم بالتواصلول حوكمة الشركات المسائل المتعلقة بحوكمة الشؤیراقب مس -3

  Ooredooمجموعة  والتنسیق مع مكتب حوكمة الشركات في 

 المواضیع ومناقشة ، لاستعراض الشركات حوكمة لجنة مع اً دوری الشركات حوكمة ولوؤمس یجتمع -4

  . Ooredooمجموعة  مستوى على تعارض أي ، وبحث بالحوكمة المتعلقة والقضایا

ول حوكمة الشركات ؤبمھام مس Ooredooفي شركات مجموعة  لس الإدارةایجوز أن یقوم أمناء سر مج -5

ول ؤون الأفراد . ویمكن أن یقوم مسؤون القانونیة أو المالیة أو شؤو أي من الأفراد العاملین في الش، أ

  جزئي إلى جانب مھامھ الأصلیة ، وذلك في ضوء احتیاجات كل شركة . الحوكمة بدور

  ( تم بحمد الله )

  


